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Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 

1. Externe Kosten für Visualisierung und Kommunikation (Flipchart-Protokolle, Fotos, Fo-
lien, Handouts etc.), sowie Vervielfältigungen von Unterlagen werden nach Aufwand ge-
sondert verrechnet sofern dies nicht vom Auftraggeber übernommen wird. 

 
2. Für Leistungen, die außerhalb von Wien erbracht werden, wird wie folgt verrechnet: 

• € 0,58 je km Fahrtstrecke mit PKW 
• sonstige Reisekosten (Taxis, Bahn, Flug, Bus, etc.) lt. Beleg 
• Aufenthaltskosten lt. amtlichem Taggeld 
• Nächtigungskosten lt. Beleg 

Für Leistungen, die in Wien erbracht werden, werden keine Reisekosten für die 
Fahrtstrecke verrechnet. Bei Beauftragung von weniger als einem halben Tag wird eine 
Reisezeit mit € 70 pro Reisestunde verrechnet. 

 
3. Für Terminstornierungen seitens des Kunden gelten folgende Gebühren: 

• Stornierungen innerhalb 2 Wochen vor dem vereinbarten Termin: 
30% der beauftragten Summe. 

• Stornierungen innerhalb 1 Woche vor dem vereinbarten Termin: 
70% der beauftragten Summe. 

 
4. Leistungen werden nach Erbringung, oder im Falle einer mehrmonatigen Leistungserstel-

lung, je Monat anteilsmäßig abgerechnet. Fakturierte Rechnungen sind prompt nach Er-
halt und ohne Abzug fällig. Für Zahlungen, die später als 1 Monat nach Rechnungsle-
gung erfolgen, werden Verzugszinsen in der Höhe von 9% p.a. fällig. 

 
5. Für alle von Seiten der procon Unternehmensberatung GmbH eingebrachten Dokumenta-

tionen verbleibt das Urherberrecht bei der procon Unternehmensberatung GmbH. Ergeb-
nisse dürfen nur zu dem im Werkvertrag vereinbarten Zweck Verwendung finden. Die 
Weitergabe an Dritte, Reproduktion oder Vervielfältigung von Arbeitsergebnissen dürfen 
nur nach schriftlicher Genehmigung durch die procon Unternehmensberatung GmbH er-
folgen. 

 
6. Die procon Unternehmensberatung GmbH und Ihre Mitarbeiter handeln bei der Durch-

führung der Beratung nach den allgemein anerkannten Prinzipien der Berufsausübung. 
Bei Unrichtigkeiten oder Mängeln der Beratungsleistung verpflichtet sich der Auftragge-
ber, die procon Unternehmensberatung GmbH schriftlich innerhalb von 3 Monaten nach 
Ergebnisübergabe in Kenntnis zu setzen. 

 
7. Von den allgemeinen Geschäftsbedingungen der procon Unternehmensberatung GmbH 

abweichenden Regelungen bedürfen der Schriftform. 
 
8. Gerichtsstand ist Wien. 


